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Reklamacny protokol

Kupujuci/Objednavatel:

Meno a priezvisko: Obchodné meno: | |

| |
Ulica a &islo: ‘ ‘ ICO: | |
Mesto: | | DIC/ICDPH: | |
PSC: | |
Telefén: | | E-mail: | |
Reklamovany tovar:
K6d tovaru/sluzby: | Cislo dokladu:
Podrobny popis zavady: Datum nakupu: |
| Prilohy:
[¥ Reklamaény protokol
[T Reklamovany tovar
7 Keépia dokladu o kiipe
[T Iné
Datum ukoncenia reklamacie podl'a
zakonnej lehoty 30 dni

v | dia | |

podpis
(iba ak sa tento formular podéva v listinnej podobe)
Vyjadrenie / Vybavenie reklamacie

Na zaklade vyssie uvedenych informéacii sme prijali Vasu reklamaciu. Na zaklade odborného postidenia Vasej
ziadosti VAm oznamujeme, Ze reklamacia BOLA* / NEBOLA* opodstatnena.

Navrhované rieSenie:

Reklamdcia vybavena dia Vybavil

peciatka a podpis

(iba ak sa tento formular podéava v listinnej podobe)

*Nehodiace sa pre¢iarknite

Vase Udaje zhromazdujeme a pouzivame v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tGdajov a o vofnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tGdajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov s u¢innostou od 25.5.2018 a v zmysle
§269 ods. 2 Obdchodného zakonnika. Vyplnenim reklamac¢ného formularu vyjadrujete svoj sthlas s obozndmenim sa s nasimi podmienkami o Ochrane osobnych Udajov a s pouZitim Vasich osobnych
udajov pre tcely riadneho vybavenia reklamacie.
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